
INSTRUCCIONS PER TROBAR EL TEU EXPEDIENT AL 

LLISTAT DE RESOLUCIONS 
 

 

1. Al missatge ✉ SMS que has rebut trobaràs un codi (F/0000) que correspon al 

llistat/resolució. Exemple missatge ⬇ 

“LG - 00000 2023 F/000 Ajut lloguer 2023 favorable. Si tens rebuts pagats pendents 
de presentar, aporta’ls Info: habitatge.gencat.cat/resol o oficina habitatge” 

 

2. Al SMS apareix el link de la pàgina de l’AHC. Busca el llistat/resolució (F/0000) i 

descarrega clicant a sobre. Exemple: 

F/014 ➡ correspon a la Resolució 14  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Un cop descarregat I obert el document PDF.... clicar la lupa o bé utilitzar 

“CTRL+F” al teclat del teu ordinador. 

  

 
 

I en el cercador escriure el número d’expedient (LG – 00000 2023) que consta al 

SMS 

  

  

https://habitatge.gencat.cat/ca/tramits/prestacions_permanents_per_al_pagament_del_lloguer/resolucions_prestacions/resolucions_nous_perceptors/


INSTRUCCIONES PARA ENCONTRAR TU 

EXPEDIENTE EN EL LISTADO DE RESOLUCIONES 
 

 

1. En el mensaje ✉ SMS que has recibido encontrarás un código (F/0000) que 

corresponde al listado/resolución. Ejemplo mensaje ⬇ 

 

“LG - 00000 2023 F/000 Ayuda alquiler 2023 favorable. Si tienes recibos 

pagados pendientes de presentar, apórtales Info: habitatge.gencat.cat/resol 

u oficina vivienda” 

 

2. En el SMS aparece el link de la página del AHC. Busca el listado/resolución 

(F/0000) y descarga clicando sobre él. Ejemplo: 

 

F/014 ➡ corresponde a la Resolución 14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Una vez descargado y abierto el documento PDF.... clicar la lupa o utilizar 

“CTRL+F” en el teclado de tu ordenador. 

 
 
 
 
 
 
 

  

  

 

Y en el buscador escribir el número de expediente (LG – 00000 2023) que consta 

en el SMS 

 

https://habitatge.gencat.cat/ca/tramits/prestacions_permanents_per_al_pagament_del_lloguer/resolucions_prestacions/resolucions_nous_perceptors/

