PREGUNTES FREQUENTS (FAQS) - ZONA BLAVA / ZONA VERDA

No. Es molt important que, una vegada hagis estacionat, iniciis I'is de I'aplicacié
des del teu vehicle o al costat.

Una hora des de I'hora de la realitzacié de la dentncia, indicada en el butlleti.

Trucant al nUmero de telefon de PRATESPAIS 93 370 50 54 o adregant-se a algun
dels inspectors que estiguin de servei.

A partir del dia segUent a la notificacio de la denuncia s'obre un termini de 20 dies
naturals per formular allegacions i proposar les proves que s'estimin adients per
a la propia defensa. Per a la realitzacié d'allegacions, poden adrecar-se a I'OIAC
(Oficina d'atencio ciutadana de l'ajuntament del Prat).

No, el pagament amb reduccié implica la rentincia a formular alegacions atés
que amb el pagament finalitza el procediment sancionador. En cas que es
formulin allegacions es tindran per no presentades.



En aquest cas la denuncia es notificara al domicili del propietari del vehicle o al
conductor habitual que consti als registres de la DGT. En aquesta notificacid
s'adjuntara el document per pagar la multa. El termini per fer-la efectiva és de 20
dies des de la data que hagi rebut la notificacid. Els llocs i mitjans per pagar
s'indiquen en el mateix document.

Els vehicles amb etiqueta mediambiental "O emissions" no han de fer el
pagament a les zones d'estacionament regulat. Unicament cal tenir colocada de
manera visible 'adhesiu mediambiental oficial. Si estan subjectes al termini horari
maxim d’estacionament.

Els vehicles amb targeta de minusvalid en vigor i colocada de manera visible al
tauler de funcions del vehicle no han d'abonar el pagament de les zones
d'estacionament regulat. Si estan subjectes al termini horari maxim
d’estacionament.

No és necessaria la collocaci6 ni la impressio del tiquet fisic si s'ha utilitzat tant
parquimetre com app mobil. El sistema de control dels agents funciona
mitjancant una base de dades que confronta les matricules dels vehicles. Per
aquest motiu, és imprescindible introduir de forma exacta la matricula al
parquimetre o a l'app de pagament en el moment d'activar el tiquet.

La temporada de pagament de la zona verda a la platja del Prat de Llobregat
compren des de I'1 de juny fins al 31 d'agost. La resta de l'any, I'aparcament en
aquesta zona és gratuit.



Amb el distintiu de resident en vigencia de l'any actual, podeu estacionar de
manera gratuita a les zones verdes de laparcament del Cementiri Sud,

I'aparcament de Cal Tet i les zones de la platja durant les dates de pagament
actiu.



PREGUNTAS FRECUENTES (FAQS) - ZONA AZUL 7/ ZONA VERDE

No. Es muy importante que, una vez haya estacionado, inicie el uso de la
aplicacion desde su vehiculo o al lado del mismo.

Una hora desde el momento de la realizacién de la denuncia, indicada en el
boletin.

Llamando al niumero de teléfono de PRATESPAIS 93 370 50 54 o dirigiéndose a
alguno de los inspectores que estén de servicio.

A partir del dia siguiente a la notificacién de la denuncia se abre un plazo de 20
dias naturales para formular alegaciones y proponer las pruebas que se estimen
adecuadas para la propia defensa. Para la realizacion de alegaciones, pueden
dirigirse a la OIAC (Oficina de atencion ciudadana del ayuntamiento de El Prat).

No, el pago con reduccién implica la renuncia a formular alegaciones dado que
con el pago finaliza el procedimiento sancionador. En caso de que se formulen
alegaciones, se tendran por no presentadas.



En este caso, la denuncia se notificara en el domicilio del propietario del vehiculo
o al conductor habitual que conste en los registros de la DGT. En dicha
notificacion se adjuntara el documento para pagar la multa. El plazo para hacerla
efectiva es de 20 dias desde la fecha en que haya recibido la notificacién. Los
lugares y medios para pagar se indican en el mismo documento.

Los vehiculos con etiqueta medioambiental "0 emisiones" no deben realizar el
pago en las zonas de estacionamiento regulado. Unicamente es necesario tener
colocado de manera visible el adhesivo medioambiental oficial. Estan sujetos al
tiempo horario maximo de estacionamiento.

Los vehiculos con tarjeta de discapacidad en vigor y colocada de manera visible
en el salpicadero del vehiculo no deben abonar el pago de las zonas de
estacionamiento regulado. Estan sujetos al tiempo horario maximo de
estacionamiento.

No es necesaria la colocacion ni la impresion del tique fisico si se ha utilizado
tanto el parquimetro como la app movil. El sistema de control de los agentes
funciona mediante una base de datos que confronta las matriculas de los
vehiculos. Por este motivo, es imprescindible introducir de forma exacta la
matricula en el parquimetro o en la app de pago en el momento de activar el
tique.

La temporada de pago de la zona verde en la playa de El Prat de Llobregat
comprende desde el 1 de junio hasta el 31 de agosto. El resto del afio, el
aparcamiento en esta zona es gratuito.



Con el distintivo de residente en vigor del afo actual, puede estacionar de
manera gratuita en las zonas verdes del aparcamiento del Cementiri Sud, el
aparcamiento de Cal Tet y las zonas de la playa durante las fechas de pago activo.
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